กระบวนงานที่ ๑  การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)




กระบวนงานที่ ๒  การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)



กระบวนงานที่ ๓  การจัดเก็บภาษีป้าย
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)




กระบวนงานที่ ๑๓  การขอเลขที่บ้าน
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ
·  
	
 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 นางสาวเพ็ญนภา  คงไสยะ
๒.
 นาย
ธนวัฒน์
  ศรีเกตุ
๓.
 นาย
อนุวัทธ์
  สุดภู่ทอง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)



กระบวนงานที่ ๔  การขอเลขที่บ้าน
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ


 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 นายคทายุทธ์  เลื่องลือวุฒิ
๒.
 นาย
ธนวัฒน์
  ศรีเกตุ
๓.
 นาย
อนุวัทธ์
  สุดภู่ทอง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)



กระบวนงานที่ ๕  ช่วยเหลือสาธารณภัย
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 นายคทายุทธ์  เลื่องลือวุฒิ
๒.
 นาย
ธนวัฒน์
  ศรีเกตุ
๓.
 นาย
อนุวัทธ์
  สุดภู่ทอง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)ให้ความช่วยเหลือในทันที
 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 นายคทายุทธ์  เลื่องลือวุฒิ
๒.
 นาย
ธนวัฒน์
  ศรีเกตุ
๓.
 นาย
อนุวัทธ์
  สุดภู่ทอง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)



กระบวนงานที่ ๖  รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

รวมระยะเวลาดำเนินการ ๗ วัน/ราย
 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางสาวช
เนตตี  เดวัง
๒.
 นางนิ
ภรณ์
  จิต
จำนงค์
๓.
 
นางสาวปราณี  สุวรรณเลิศ
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)



กระบวนงานที่ ๗  การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (๑๓๐ ประเภท)
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ


 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)



กระบวนงานที่ ๘  การขออนุญาตจัดตั้งตลาด ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)






กระบวนงานที่ ๙  การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร หรือสถานที่สะสมอาหาร (พื้นที่เกิน ๒๐๐ ตร.ม.) 
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ


 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)
	


กระบวนงานที่ ๑๐  การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ


 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 
นางศ
รินยา  จิ
รวงศ์
สวัสดิ์
๒.
 
นางสาวสุวรรณี  
เพ็ชรทรัพย์
๓.
 
นาง
เสาว
ภา  สุขเรือง
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)
	


กระบวนงานที่ ๑๑  การรับขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ 
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 นางสาวปราณี  สุวรรณเลิศ
๒.
 นาง
สุร
ภา  อิน
นุพัฒน์
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)





กระบวนงานที่ ๑๒  การรับขึ้นทะเบียนคนพิการ 
แผนผังแสดงขั้นตอนและเวลาการปฏิบัติราชการ

 (
ผู้รับผิดชอบโครงการ
๑.
 นางสาวปราณี  สุวรรณเลิศ
๒.
 นาง
สุร
ภา  อิน
นุพัฒน์
โทร ๐๗๕-๔๖๖๒๓๑
)

	

ผู้รับบริการยื่นแบบ ภ.ร.ด.๒


รับเรื่องตรวจสอบ/ประเมินค่ารายปี/
แจ้งค่าภาษี
(๒ นาที/ราย)


ออกเอกสารแจ้งการประเมินเพื่อชำระค่าภาษี (ภ.ร.ด.๘)
(๒ นาที/ราย)


รับเงิน
/ออกใบเสร็จรับเงิน
(๑ นาที/ราย)













ประชาชนผู้รับบริการยื่นแบบ ภป.๑


รับเรื่องตรวจสอบ/ประเมินค่ารายปี/แจ้งค่าภาษี
(๓ นาที/ราย)


รับเงิน/
ออกใบเสร็จรับเงิน
(๒ นาที/ราย)










ประชาชนผู้มาขอเลขที่บ้าน


รับเรื่อง/กรอกเอกสาร
(๑๐ นาที/ราย)


ตรวจสอบสถานที่ (๓๐ นาที/ราย)


พิจาณา/เสนอผู้บริหาร
(๑๕ นาที/ราย)


รับเงิน/
ออกใบเสร็จรับเงิน
(๕ นาที/ราย)
















ประชาชนเขียนคำร้องขอรับสนับสนุนนอุปโภค/บริโภค
(๕ นาที/ราย)


รับเรื่องตรวจสอบกับส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง/รายงานผู้บังคับบัญชา
(๑ ชั่วโมง/ราย)


เจ้าหน้าที่ให้การสนับสนุนน้ำอุปโภค/บริโภค
(๑ ชั่วโมง ๔๕ นาที/ราย)









ประชาชนแจ้งเรื่อนขอรับความช่วยเหลือ


รับเรื่อง/รายงานผู้บังคับบัญชา


รายงานผลการดำนเนการให้ผู้บังคับบัญชาทราบ


แจ้งส่วนราชการที่เกี่ยวข้องสั่งการให้ความช่วยเหลือ












ประชาชนเขียนคำร้องแจ้งเหตุร้องเรียน/ร้องทุกข์


บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา


แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ


แจ้งผลการดำเนินงานแก่ผู้ยื่นคำร้อง













ประชาชนยื่นคำขออนุญาต


รับเรื่องตรวจสอบเอกสาร/ประเภทลักษณะขนาอของกิจการ
( ๕ วัน/ราย)


ตรวจสอบสถานที่ดำเนินการที่ขออนุญาต
(๕ วัน/ราย)


พิจาณาออกใบอนุญาต
(๕ วัน/ราย)


แจ้งผลการพิจารณาอนุญาตให้ประชาชนผู้ขอทราบ
(๕ วัน/ราย)







ประชาชนยื่นคำขออนุญาต


รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสาร
(๕ วัน/ราย)


ตรวจสอบสถานที่ดำเนินการที่ขออนุญาต
(๕ วัน/ราย)


เสนอผู้บังคับบัญชา /พิจารณาออกใบอนุญาต
(๕ วัน/ราย)


แจ้งผลการพิจารณาอนุญาตให้ประชาชนผู้ขอทราบ
(๕ วัน/ ราย)







ประชาชนยืนคำขออนุญาต


รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสาร
(๕ วัน/ราย)


ตรวจสอบสถานที่ดำเนินการที่ขออนุญาต
(๕ วัน/ราย)


เสนอผู้บังคับบัญชา /พิจารณาออกใบอนุญาต
(๕ วัน/ราย)


แจ้งผลการพิจารณาอนุญาตให้ประชาชนผู้ขอทราบ
(๕ วัน/ ราย)








ประชาชนยืนคำขออนุญาต


รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสาร
(๕ วัน/ราย)


ตรวจสอบสถานที่ดำเนินการที่ขออนุญาต
(๕ วัน/ราย)


เสนอผู้บังคับบัญชา /พิจารณาออกใบอนุญาต
(๕ วัน/ราย)


แจ้งผลการพิจารณาอนุญาตให้ประชาชนผู้ขอทราบ
(๕ วัน/ ราย)







ประชาชนผู้รับบริการ


รับเรื่องตรวจสอบ/ประเมินค่ารายปี/
แจ้งค่าภาษี
 (๓ นาที/ราย)


รับเงิน /
ออกใบเสร็จรับเงิน
 (๒ นาที/ราย)










ประชาชนยื่นคำขอขึ้นทะเบียน


รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน/สัมภาษณ์
(๕ นาที/ราย)


รวบรวมเอกสาร/เสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ
(๕ นาที/ราย)


เสนอผู้บังคัญบัญชา (ผู้บริหาร)/จัดทำประกาศรายชื่อ





ประชาชนยื่นคำขอขึ้นทะเบียน


รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน/สัมภาษณ์
(๕ นาที/ราย)


รวบรวมเอกสาร/เสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ
(๕ นาที/ราย)


เสนอผู้บังคัญบัญชา (ผู้บริหาร)/จัดทำประกาศรายชื่อ




