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หลกัเกณฑแ์ละวิธกีารประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 
  

 1. การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ด าเนินการประเมินปีละ 2 รอบ ตามปีงบประมาณ ดังนี้ 
  - รอบท่ี 1 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม ถึง 31 มีนาคม 
  - รอบท่ี 2 ระหว่างวันที่ 1 เมษายน ถึง 30 กันยายน 
 2.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ประเมินอย่างน้อย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ โดยผลสัมฤทธิ์ของงานจะต้องมีสัดส่วนคะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
  - ผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้ประเมินจากปริมาณผลงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว หรือ 
ตรงตามเวลาที่ก าหนด หรือความประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร 
  - พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หรือสมรรถนะ ประเมินจาก 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ความมุ่ งมั่นจะปฏิบัติ ราชการให้ดีหรือให้ เกินมาตรฐานที่มีอยู่  โดยมาตรฐานนี้ 

อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนราชการก าหนดขึ้นอีกท้ัง ยังหมาย
รวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากหรือท้าทายชนิดที่อาจไม่เคยมี
ผู้ใดสามารถกระท าได้มาก่อน 

2) บริการที่ดี 
ความตั้งใจและความพยายามของข้าราชการในการให้บริการต่อประชาชน ข้าราชการ 

หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการด้วยการศึกษา 
ค้นคว้า และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิทยาการและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ากับ
การปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

4) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมาย คุณธรรม 

จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการเพ่ือศักดิ์ศรีแห่งความเป็นข้าราชการ 
5) การท างานเป็นทีม 

ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้ อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งของทีม หน่วยงานหรื อส่วนราชการ  
โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก ไม่จ าเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม รวมทั้ งความสามารถในการสร้ าง 
และรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 
 กรมบัญชีกลาง ก าหนดให้สัดส่วนผลสัมฤทธิ์ของงานจะมีคะแนนเท่ากับ ร้อยละ 70 ส่วนพฤติกรรม 
การปฏิบัติราชการ หรือสมรรถนะ มีคะแนนร้อยละ 30 ซึ่งเมื่อรวมกันแล้วต้องเท่ากับ 100 คะแนน 
 กรณีข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ หรือมีระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
อยู่ในระหว่างรอบการประเมิน ก าหนดให้ประเมินองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติ
ราชการเป็นสัดส่วนคะแนนเท่ากัน คือ ร้อยละ 50 จนกว่าจะสิ้นรอบการประเมินนั้น 
 3. ในแต่ละรอบการประเมินไดจ้ัดกลุ่มคะแนนผลการประเมินเป็น 5 ระดับได้แก่ ดีเด่น ดีมาก ดี พอใช้ 
และต้องปรับปรุง ดังนี้  
  ดีเด่น     เท่ากับ   90 – 100   คะแนน 
  ดีมาก     เท่ากับ   80 – 89    คะแนน 
  ดี          เทา่กับ   70 – 79    คะแนน 
  พอใช้     เท่ากับ   60 – 69    คะแนน 
  ต้องปรับปรุง น้อยกว่า 60 (ไม่ได้เลื่อนเงินเดือน) 
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